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o de Governanca Colaborativa como Instrumento d
Contro ial e Melhoria do Ambie gocios

Confome Ansell e Gash (2007) a definicdo, de governanca colaborativa é:

[...] Um arranjo governamental em que uma ou mais agéncias publicas envolvem
diretamente as partes interessadas nao-estatais em um processo de tomada de
decisao coletiva que é formal, consensual e deliberativo e que tem como objetivo
fazer ou implementar politicas publicas ou gerenciar programas ou ativos publicos

[.]

(ANSELL & GASH, 2007, p. 544, traducao do autor).




Uso de Governanca Colaborativa como Instrumento de
Con ial e Melhoria do Ambiente d cios

v A implementacdo do regime de governanca colaborativa na SEFAZ Alagoas foi
responsavel por promover o engajamento entre os agentes publicos e privados
envolvidos e, consequentemente, criar sinergia que otimiza os resultados
esperados diminuindo custos, riscos e aumentando a seguranca juridica e a
conformidade fiscal, isso tudo coordenado pelo Poder Publico conjuntamente com
entidades representativas do setor privado e do 3° Setor.

v A dindmica do Programa Nota Fiscal Cidada e do Contribuinte Arretado propée a
colaboracao efetiva do Setor Publico, por meio da Secretaria Estadual de Fazenda -
Sefaz/AL, Setor Produtivo/empresarios, 3° Setor/InstituicGes Sociais e sociedade
civil em geral, onde os esforcos individuais se somam em um objetivo comum.
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Programa Nota Fiscal Cidada



A criacao do Programa Nota Fiscal Cidada

Contexto

- Inicialmente a Sefaz/AL possuia o Programa Nota Fiscal Alagoana, que buscava
solucionar o problema da sonegacao fiscal, entretanto ndao gerou engajamento
social permanente o que causou o grande declinio da efetividade do programa

- Redesenho do programa em 2015

- Proposta por parte do 3° Setor de implementar um programa que incluisse em
seu escopo a participacao de forma efetiva de instituicdes sociais

- Percepcao da Sociedade sobre Sonegacao Fiscal




Programa Nota Fiscal Cidada

O PNFC possui como base os principais pontos identificados como criticos que resultaram na
descontinuidade do programa anterior Nota Fiscal Alagoana.

PONTOS CRITICOS NOTA FISCAL ALAGOANA

1. Unico Objetivo (Aumento da Arrecadacdo)

2. Tomada de Decisao Restrita (SEFAZ/AL)

3. Participacdo Limitada/Baixa Aderéncia (apenas
consumidores e cupons acima de R$ 100,00)

4. Baixa Divulgagdo e Publicizacdo (baixo
engajamento institucional e social ao programa)

5. Falta de Accountability (compensacdo
financeira direta ao cidaddao sem existéncia de
mecanismo de prestacdao de contas e controle
social

DIRETRIZES PARA NOVO PROGRAMA

Mapear objetivos especificos que possam levar ao objetivo comum (Aumento da
Arrecadacao)

Incluir todos os agentes na discussdo/construcdo e na tomada de decisdo (foco no
dialogo e consenso)

Construir modelo de participacdo mais amplo possivel que tenha objetivo da
participacdo de toda a sociedade (engajamento de outros agentes além de
consumidores, criagdo de novo mecanismo de compensagao e ndo existéncia de
limite de valor para participacdo)

Contruir modelo com vistas a maior controle social e com incentivo a
divulgacdo/publicizacdo (institucionalizacdo e fortalecimento do programa e
criagao de mecanismos que induzam ao engajamento social

Criagdo de mecanismo de accountability (Criagdo de processo de prestacdo de
contas e controle social)



Programa Nota Fiscal Cidada

Novos pilares estabelecidos pela administracao da Sefaz/AL

I.  Ser parte central e permanente da Educacdo Fiscal: institucionalizacdo do novo programa,
considerando que o Programa de Educacao Fiscal € uma drea constante do Planejamento Estratégico
da Sefaz/AL e segue uma politica nacional de Educacao Fiscal;

Il.  Participacao de todas as partes envolvidas de forma colaborativa: mapeamento todos os agentes
envolvidos (Sefaz, CGE, MPE e 3° Setor) para promover o didlogo e a discussdo do novo programa
desde a sua concepc¢ao até a sua implementacao;

Ill.  Criagdo de mecanismo de incentivo a adesao ao programa: promoc¢ao de a¢des que induzam a
participacao do maior numero possivel de cidadaos;

IV. Criagdao de mecanismo de prestacao de contas de forma integrada: promover o accountabillity e o
controle social no programa por meio da apresentacao de prestacao de contas por parte das
instituicdes aos drgaos de controle e a sociedade.

Considerando esses pilares, em 22 de janeiro de 2016, foi promulgada a Lei Estadual n° 7.793 que instituiu o
Programa Nota Fiscal Cidada - PNFC que é focado nos cidaddos (consumidores) e nas instituicoes sociais.



Proces\deElaboragao e Alteragao de Normat 1tiz agaed/ PNFC

Reunides Educacao Superintendéncia

Fiscal/ InstituigGes EStafiU§1| de Seceita O
Sociais/CGE ~ |-—-——~ (Tributagao)

-

Gabinete Secretario

Pedido de
Alteracao
de Norma

Normatizagao
Programa NFC

(*) Inviabilidade " Decreto: Gab. Laiz g G
ortaria

X /| PGE /
‘—@ ————— S Ras Assembléia

PUBLICACAO O
Alteragdo da :

(*)
Normatizacdo

Inviabilidade de seguir
com alteragdo da
normatizagdo, retorno para
Educacdo Fiscal




O Processo de Prestacao de Contas do PNFC
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Externalidades positivas decorrentes do
de prestacao de contas e contr

- Divulgacao e publicizacao do programa
realizada por parte das instituicbes sociais,
além da divulgacao oficial do programa, o
que acaba por gerar um maior engajamento
social;

- Aumento da credibilidade da sociedade civil
com relacdo as instituicdes sociais;

- Sinergia positiva entre as institui¢cbes sociais
devido a proximidade existente entre elas
devido as reunibes conjuntas entre
instituicdes e setor publico;




Externalidades positivas decorrentes do
de prestacao de contas e contr

pr

Aumento das denuncias de
estabelecimentos que nao emitem
cupons fiscais por parte dos
participantes do programa;

Melhoria em alguns processos do
Setor Publico que acabaram por ser
incorporados ao PNFC, como por
exemplo, a simplificacdo de doacao de
mercadorias pereciveis apreendidas
pela Sefaz/AL as instituicbes sociais
intermediada pelo MPE.




Contribuicoes do PNFC

- Capacidade de atuac¢ao em conjunto

- Motivacao compartilhada e um alto engajamento

- Apresentacao dos indicadores de monitoramento e avaliacdo, entre eles a
quantidade de consumidores participantes do programa, a quantidade de
instituicdes adotadas e a quantidade média de bilhetes por sorteios.



Contribui¢cdes do PNFC

Quantidade acumulada de consumidores 2016-2022

412.339
393.299
367.939
348.369
314.266
258.773

282870 I I I I I

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022*

Fonte: SEFAZ/AL.
*Até setembro de 2022

Observa-se que desde o
inicio do PNFC, houve
crescimento no nimero de
pessoas cadastradas. Até
setembro de 2016, a
quantidade de
consumidores participantes
do programa era de
253.186. O numero
aumentou cerca de 637%,
passando para 412.339
participantes em setembro
de 2022.




Contribui¢cdes do PNFC

Instituicdes adotadas 2016-2022

46.616

Quanto a quantidade de
instituicdes adotadas por
consumidores, no
primeiro ano do
26.091 13155 programa foi de apenas

1.884, passando para um
total de 46.616 em 2019.
Até setembro de 2022,
165.545 consumidores
adotaram uma
instituic6es social.

28.900

7.444

1.884

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022*

Fonte: SEFAZ/AL.
*Até setembro de 2022




Contribui¢cdes do PNFC

Com o avancar do PNFC, em 2018 tivemos a obrigatoriedade da utilizacao da Nota
Fiscal do Consumidor Eletrénica (NFC-e) por todos os contribuintes. J4 em 2018 o total
de cupons fiscais emitidos com CPF totalizou 18,76 milhdes de cupons, demonstrando
um incremento na quantidade de emissdes, chegando a um total de 27 milhdes cupons
emitidos em 2021, um aumento de cerca de 42%.

Analisando as emissbes por semestre, verifica-se que a mesma tendéncia de emissao
crescente é identificada, sendo a emissdo do 1° semestre de 2022 (13,6 milhdes)
superior em 66% quando comparada com o montante emitido no mesmo periodo de
2018 (8,1 milhdes).

O programa induz a formalizacao dos empresarios estimulando uma grande melhora
no ambiente de negdcios pela crescente equalizacao da competitividade comercial. De
outro lado estimula a conformidade tributdria e ainda ajuda mais de 120 instituicées do
3° setor. Neste periodo foram aplicados mais de 20 milhdes de reais nelas.
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Programa Contribuinte Arretado -
Programa de Incentivo a Regularidade e
Conformidade Tributaria




lovo Modelo de Relacionamento Fisco-Contribui

Diretrizes Objetivos

Promover a autorregularizacao

Modernizar a legislacdo tributaria Criar condicoes para estimular a
eficiéncia econémica por meio da

Reduzir os custos de transacao e desburocratizagao
conformidade dos contribuintes

Aprimorar o atendimento e comunicacao
fisco-contribuinte

Relacao entre a sociedade e o fisco baseada na
construcao de um ambiente pautado pela confianca Melhorar o ambiente de negdcios do
mutua, apto a produzir solugdes conjuntas nas quais Estado de Alagoas

prospera comprometimento reciproco

elIeINgLI} SPEPIWIOjUOD P SOLIDIID
WD opJode ap |edsly edisn( yanowold

Transicao da fiscalizacao repressiva para
orientativa




Governanca Colaborativa

FEDERACAO
DA
AGRICULTURA

JUNTA
COMERCIAL

ACADEAL

ASSOCIACAO
COMERCIAL




ificacdo dos Contribuintes | Nova Estratégia de

Cormirlan s Administracao Tributaria
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Acoes do Programa Contribuinte Arretado

Iniciativas de Simplificacao

Simplificacao da Relacao

. Fiscalizacao de Contribuintes Transparéncia e Comunicacao
com o Fisco

Mutirao de cobranc¢a de créditos tributarios

Forca tarefa de servidores da SEFAZ para cobranca de créditos sem aplicacao de multa.

Operacao Cartdo de Visita
Visita a unidades de shopping centers e lojas no centro para fiscalizacao sem aplicacao de penalidades.

Mutirdo de verificacao de débitos
Verificagao e correcao das informacgdes de débitos dos contribuintes, com intuito de apoiar a estruturacao do

Rating de Contribuintes.
Treinamento de servidores

Realizacdo de treinamento para servidores na ferramenta de gestao de documentos e processos eletrénicos
SEI.



Resultados das Acoes e do GTs

Grupos de trabalho

*  Discussao de 46 problemas e 39 iniciativas de solucdo, divididos em 13 temas de
administragao tributaria.

*  Descontinuidade da Guia Nacional de Informacao e Apurag¢ao do ICMS
Substituicdo Tributdria (GIA-ST):

* Instalagdo dasala do Contribuinte

* C(artilhas, boletins e materiais orientativos

* Eliminagao da DAC em finalizagao

Iniciativas de carater educativo e de estimulo a regularidade

e Visita a 1530 estabelecimentos para fiscalizacdo e
envolvimento de 124 servidores.

e Ligacdo informativa para mais de 8.150 contribuintes,
referente a RS 11 milhoes em débitos e envolvimento de 88
servidores.

*  Verificacdo de 1.500 termos de averiguacao e envolvimento
de 75 servidores.

* Treinamento de 156 servidores no SEI.




(gl Trabalho sistematico

Trabalho baseado em método, com passos e ferramentas pré-
definidas.

pA Ciclos curtos de trabalho

Resultados rapidos, mantendo a equipe motivada.

Ll Representatividade

Presenca de diversos contribuintes e servidores durante todos os
momentos de desenvolvimento do trabalho.

/3 Transparéncia

Abertura do escopo de trabalho e resultados para todos.

rizes dos Grupos de Trabalho do Progra

Entidades
de Classe

A CONSTRUCAO DE SOLUCOES DE FORMA
CONJUNTA E UMA BOA PRATICA

INTERNACIONAL DE MODO QUE ESTAS SEJAM
EMBASADAS A LUZ DAS DEMANDAS DE TODOS
OS ENVOLVIDOS




Representatividade e Transparénci

Participacao de 12 entidades representantes de classe
e diversos servidores.




AUTORREGULARIZAGAO

Estipulagdo de datas especificas
para publicagao de normas

Revisar entendimento sobre defesa a
partir da manifestacao de NFs de
entrada

Homologagdo automatica de
parcelamentos pagos

Gestao da Manifestagao de NFs

CADASTRO TRIBUTARIO

Esclarecer regras para restricdes
no cadastro tributario

Comunicar situagdes de
irregularidade por varios canais -
DTE

Comunicar contadores paralelamente
aos contribuintes sobre irregularidade

Convénio com o CRC para criagdo de
banco de dados cadastral de
contadores.

Aplicar outros status de cadastro antes da
inaptidao

Urgente
Mais rapido possivel
Pode esperar

Iniciativas por categorias

CONSULTA TRIBUTARIA

Divulgar orientagdo tributaria
- Boletim Tributario mensal

Consultar contribuintes
previamente a publicagio de
normas

Criar Lista de Perguntas e
Respostas Frequentes

Criar processo de consulta
tributaria com "niveis de
atendimento”

COBRANGA

Esclarecer ou simplificar
calculo das multas por atraso

Disponijbilizar o célculo
automatico do valor em atraso
para o contribuinte

Encurtar ciclo de notificagao e
cobranga via tecnologia

POSTOS FISCAIS
"Sinal Verde" nos postos fiscais

Melhorar fluxo de informacao
para postos fiscais

. Aplicar norma do "fiel depositario”

Fiscalizagdo de Transito fora dos
postos fiscais

RESTITUIGAO DE TRIBUTOS

Centralizar processo de
restituicdo atual em uma area

’ Implementar procedimento de

restituicdo tendo o PERDCOMP
(RFB) como referéncia

Aumentar o limite de valor parao
processo simplificado de
restituicdo

REGIMES ESPECIAIS E INCENTIVOS

Divulgar critérios para concessdo
de beneficios

Consolidar e publicar beneficios
concedidos

Revisar requisitos de concessao
de regimes especiais e incentivos

PROTOCOLO

‘ Capacitar atendentes no protocolo
sobre a cobranca de taxas
Criagdo de uma sala para a utilizagao
dos Contadores nas CAFs da
SEFAZ/AL
Integrar protocolos da SEFAZ/AL

Criar mecanismo de fila para os
atendimentos nao agendados

FISCALIZAGAO

Notificar os
contribuintes sobre
consulta/acesso aos
seus dados (referéncia
RFB)

Efetivagdo da dupla
visita da fiscalizagao

OBRIGACOES ACESSORIAS

Consolidar todas as
obrigagdes acessoérias

no SPED - Fase 1

Elaborar uma cartilha
instruindo como declarar o
FECOEP na DAC e SPED
Consolidar todas as
obrigagdes acessérias

no SPED - Fase 2

Simplificar o processo
de retificagcao do SPED

Permitir o acesso ao
histérico dos XML das NF-
e aos contribuinte
Alteracdo de perfil no
SPED dos

Contribuintes

optantes pelo SN

Férum especial para
tratamento de
autuagdes absurdas"




ificacdo e priorizacao das iniciativas

Consolidar todas as obrigagoe

ImpaCtO acessoérias no SPED-~Fase

Elaborar uma cartilha instruindo como
declarar o FECOEP na DAC e SPED
Divulgar orientagdo tributaria - Boletim
Tributario mensal

Consultar contribuintes previamente a
publicagdo de normas

Consolidar todas as obrigagdes

acessoriasno SPED - Fase 2 . .
Criar Lista de Perguntas e Respostas

Frequentes
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Aumentar o limite de valor para o GUEEL S k) GIEE

processo simplificado de restituicao

cadastro tributario

Comunicar situacoes de irregularidade por
varios canais - DTE

Urgente

‘ Implementar procedimento de restituicao
‘ Mais rapido
Comunicar contadores paralelamente aos possfvel
contribuintes sobre irregularidade

Estipulacdo de datas especificas para Pode esperar

publicagao de normas

.S A ———

“Sinal Verde" nos postos fiscais

Simplificar o processo de retificagao do R .
SPED Convénio com o CRC para criagao de i L
banco de dados cadastral de Criar processo de consulta tributaria

Consolidar e publicar beneficios contadores. com "niveis de atendimento"

concedidos Melhorar fluxo de informacao para
Revisar requisitos de concesséo de . Capacitar atendentes no protocolo sobre

regimes especiais e incentivos a cobranga de taxas
Aplicar norma do “fiel depositario"

Permitir o acesso ao historico dos .XML

il Divulgar critérios para concesséo de
das NF-e aos contribuinte

beneficios
Revisar entendimento sobre defesa a
partir da manifestacao de NFs de entrada

Criacao de uma sala para a utilizagdo dos
Contadores nas CAFs da SEFAZ/AL

ACIMA DE 6 MESES 4 a 6 MESES 0 a 3 MESES




MODELAGEM DO RATING DOS
CONTRIBUINTES DE ALAGOAS




Diretrizes

Diretrizes

Objetividade

Transparéncia Melhorar o

Estimular a ambiente de Maximizar a
autorregularizacao negdcios do arrecadacao
Priorizacao de implementacao menos custosa (1 estado
fase)

Governanca colaborativa




Diretrizes

Tratar os contribuintes do estado de acordo com seu perfil de tax compliance,
atendendo as seguintes diretrizes:

@ Melhorar a relacao fisco-contribuinte @' Utilizar instrumentos de acordo
com os perfis

|l Instituir mecanismos de gestao com

o ,
T foco em resultados Q‘/x Aperfeigoar o processo de
®  decision-making

Posicionar a instituicao como
referéncia nacional em adoc¢ao das
melhores praticas de relacionamento
entre Fisco e contribuintes

)




Clas

Contribuintes dministracdo Tributaria

Rating A
| — categoria“A”, para o contribuinte que permanecer com
essa classificacao durante 4 periodos classificatdrios

reducdo de 100% (cem por cento) nas multas por
infracdo para pagamento em até 30 (trinta) dias apds o
termo de inicio de fiscalizacao;

restituicdo do ICMS mediante creditamento sem prévia
autorizacao, na hipdtese de pagamento em
duplicidade;

autorizacdo de prazo diferenciado para recolhimento
do ICMS devido por substituicao tributariando retido
ou retido a menor pelo remetente na aquisicao
interestadual;

liquidacdo do ICMS devido na importacao mediante
compensacao com crédito acumulado;

liquidagao do ICMS devido na importacao mediante o
uso da sistematica prevista na Lei Estadual n° 6.410, de
24 de outubro de 2003;

liquidagao do ICMS relativo ao diferencial de aliquotas
nas aquisicoes de bens destinados ao ativo imobilizado,
uso ou consumo do estabelecimento, mediante
compensacao com créditos acumulados do imposto;
simplificagdo do processo de renovagao de

A - Cumpre a legislacao Simplificar consecutivos:
777777777777777777777777777777777 + a)
Q
O
G
B - Empenha-se em cumprir 3 gL orientacao e b)
777777777777777777777777777777777777777 £ auxilio
(@)
|
g
& )
C - Nao cumpre a legislacédo ' Empregar medidas
_recorrentemente corretivas
<))
D - Daviedler Comiman Exaurir todas as medidas legais e)
Art. 4° O enquadramento na categoria “NC” (Ndo Classificado) tera ]
carater transitorio: )
| - quando do inicio das atividades do contribuinte;
Il - nas demais hipdteses previstas em ato normativo do Secretario
de Estado da Fazenda. g)

tratamentos tributarios diferenciados;



Contribuintes Administracao Tributaria

A - Cumpre a legislagdo Simplificar

B - Empenha-se em
cumprir

Prestar orientagdo e
auxilio

- Tax Compliance +

C - Nao cumpre a legislagdo
recorrentemente

lassificacao dos Contribuintes | Incentivos

Rating B

Il - categoria “B”, para o contribuinte que permanecer com
essa classificacao durante 6 periodos classificatdrios
consecutivos:

a)

)

reducdo de 75% (setenta e cinco por cento) nas multas
por infracdo para pagamento em até 30 (trinta) dias
apos o termo de inicio de fiscalizacao

restituicdo do ICMS mediante creditamento sem prévia
autorizacao, na hipdtese de pagamento em
duplicidade;

autorizacdo de prazo diferenciado para recolhimento
do ICMS devido por substituicao tributariando retido
ou retido a menor pelo remetente na aquisicao
interestadual;

liquidacdo de 50% (cinquenta por cento) do ICMS
devido na importacao mediante compensa¢do com
crédito acumulado;

liquidagao do ICMS devido na importacao mediante o
uso da sistematica prevista na Lei Estadual n° 6.410, de
24 de outubro de 2003;

liquidacdo de 50% (cinquenta por cento) do ICMS
relativo ao diferencial de aliquotas nas aquisices de
bens destinados ao ativo imobilizado, uso ou consumo
do estabelecimento, mediante compensagao com
créditos acumulados do imposto;



ADIMPLENCIA

Obrigacbes tributarias principais
vencidas e nao pagas relativas
ao ICMS

Obrigacbes tributarias
acessdrias vencidas e nao
cumpridas relativas ao ICMS

ADERENCIA

Aderéncia entre escrituracao
ou declaracbes e o©s
documentos fiscais
eletrénicos emitidos pelo
contribuinte ou a ele
destinados

Ranking dos Contribuintes | Critérios

A
y—
A
r——\

CLASSIFICACAO

A classificagdo do contribuinte
correspondera a média aritmética
simples das notas dos seus
estabelecimentos, em relacdo a
cada critério



Ranking dos Contribuintes | Critério |

A
A atribuicao da nota ocorrerd em funcao
é do tempo de atraso no pagamento

integral do referido imposto

Atraso superior a 45 dias

Atraso de até 45 dias
Obrigacoes
tributarias

principais vencidas
e nao pagas
relativas ao ICMS

Atraso de até 30 dias Nota final do critério

1(C1)

Atraso de até 15 dias

N3do apresenta débitos
vencidos

Obs.: ndo serdo considerados os débitos com exigibilidade suspensa




Ranking dos Contribuintes | Critério 2

A atribuicao da nota ocorrerd em fun¢ao do
tempo de atraso na entrega do arquivo relativo
a Escriturac¢do Fiscal Digital

Entrega de documento sem
movimento

Atraso maior que 15 dias

Obrigacdes tributdrias

acessorias vencidas e nao Nota final do

Atraso de até 15 dias

cumpridas relativas ao critério 2 (C2)

ICMS

Atraso de até 7 dias

N3o apresenta obrigacao

tributaria acessodria vencida

Obs.: ndo serdo considerados os débitos com exigibilidade suspensa




Documentos fiscais ndo
registrados além de 15%
Grau de aderéncia for
menor que 85%

Documentos fiscais nao
registrados for até 15%
Grau de aderéncia for
maior ou igual a 85%

Aderéncia entre

escrituragdo ou Documentos fiscais ndo

declaragbes e os registrados for até 10%
documentos fiscais Grau de aderéncia for
eletrénicos emitidos maior ou igual a 90%
pelo contribuinte ou

a ele destinados

Documentos fiscais nao
registrados for até 5%
Grau de aderéncia for
maior ou igual a 95%

Documentos fiscais nao
registrados for até 2%

rau de aderéncia for
maior ou igual a 98%

Regime Normal

Ranking dos Contribuintes | Critério 3

Documentos fiscais nao
registrados além de 25%
Grau de aderéncia for
menor que 75%

Documentos fiscais ndo
registrados for até 25%
Grau de aderéncia for
maior ou igual a 75%

Documentos fiscais ndo
registrados for até 20%
Grau de aderéncia for
maior ou igual a 80%

Documentos fiscais nao
registrados for até 15%
Grau de aderéncia for
maior ou igual a 85%

Documentos fiscais nao
registrados for até 10%
Grau de aderéncia for
maior ou igual a 90%

Simples Nacional

A atribui¢do da nota ocorrera em
fun¢do do tempo de atrasono
pagamentointegral do referido
imposto

Notafinal do
critério 3 (C3)




A A classificagdo do contribuinte corresponderd a média
AR aritmética simples das notas dos seus
__ estabelecimentos, em relacdo a cada critério

=

Ea B

Classificacdo preliminar
por média dos 3

critérios
(Mc=(C1+C2+C3)/[3)

nking dos Contribuintes | Classificacao Fin

Situagao

Estabelecimento
com até 8 (oito)

meses de atividade

Situacdo cadastral
diferente de ativa*®
Crédito tributario langado -

mediante Auto de Infragdo
ou inscrito em divida ativa**

Mantém
classificacdo
preliminar

Situacdo cadastral

ativa* e sem Al e DA

* com excecao das hipdteses previstas nos incisos |, Il e 111, do art. 23 do Decreto n® 3.481, de 16 de novembro

de 2016

* * desde que a exigibilidade ndo esteja suspensa




Ranking dos Contribuintes

A dinamica advinda da interacao com as instituicoes representativas dos contribuintes
aliada ao continuo esforco de andlise dos diferentes dados gerados a partir da
aplicacao de testes sobre os dados reais dos contribuintes impuseram a tomada de
medidas de aperfeicoamento do programa pela administracao fazendaria, tudo com o
fim de confirmar as premissas que o justificam, e assim aumentar a qualidade do
sistema classificatdrio (rating). Tais como:

1. inclusdo de novos critérios classificatdrios (malha fiscal);

2. alteracdo dos percentuais de critérios ja publicados (atraso no pagamento).

Tais medidas visam aumentar a qualidade dos programas de conformidade.
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Muito obrigado

Questdes?
gasantoro@sefaz.al.gov.br
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